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PERCORSO FORMATIVO

“TURISMO ACCESSIBILE ED INCLUSIVO SECONDO UNI PdR 131:2022”

Il percorso formativo “TURISMO ACCESSIBILE ED INCLUSIVO SECONDO UNI PdR 131:2022”
proposto da Q-Aid Academy & Management con la partecipazione di IAS Register ed il patrocinio di

ICN International Compliance Network, &€ un corso di 16 ore di formazione che offre una panoramica

ampia ed esaustiva sui requisiti e le azioni da porre in essere per garantire la piena accessibilita

delle strutture ricettive.

La prassi di riferimento mira allo sviluppo inclusivo del comparto e a fornire ai turisti con esigenze

particolari di accesso una maggiore scelta e controllo nella pianificazione del viaggio e nelle decisioni

di acquisto.

Destinatari

Il corso e rivolto agli auditor interessati al processo di qualifica, inoltre ai consulenti ed alle

organizzazioni interessati alla tematica.

Puo essere elemento di qualifica presso Organismi accreditati per il rilascio della certificazione.

Obiettivi della formazione

Acquisire informazioni di base sulle disabilita e sugli aspetti relazionali

Creare competenze in ambito legislativo e giuridico sul turismo accessibile

Diffondere la cultura dei diritti e di miglioramento di qualita della vita delle persone con
esigenze specifiche

Comprendere le esigenze di diverse tipologie di turisti: persone con disabilita sensoriale,
motoria, intellettiva o persone con allergie e intolleranze alimentari.

Argomenti trattati

Approccio alla disabilita per una nuova cultura basata sui diritti

Termini e definizioni relativamente all’accessibilita

Aspetti relazionali e di comunicazione con le persone con disabilita e le loro famiglie
Normative e leggi inerenti al turismo inclusivo per persone con disabilita

Esempi di Politiche di accessibilita

Le barriere per le persone con disabilita motoria e il metodo del Design 4 All
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e Introduzione alle esigenze di comunicazione delle persone con disabilita sensoriale e

intellettiva in viaggio con esempi di comunicazione scritta, video, tattile, acustica e

attraverso pannelli audiovisivi

e Esempi dei principali requisiti di accessibilita per le diverse disabilita nei seguenti ambiti:

trasporto, spazi urbani e rurali turistici, attivita ricreative e culturali, MICE (Meetings,

Incentives, Conventions and Exhibitions), Accomodation, Food & Beverage, Impianti

Sportivi.

Docenza

Sono previste lezioni teoriche in diretta online con i docenti mediante piattaforma informatica. Un

team di professionisti specializzati in turismo accessibile e inclusivo, comunicazione, servizi giuridici

per I'impresa, imprenditori sociali, esperti in ambito sociale e socio-assistenziale.

Materiale didattico
Slides del corso

Attestato e frequenza

Al termine del corso sara rilasciato un “Attestato di partecipazione”.
| partecipanti al percorso formativo dovranno partecipare ad almeno I'80% delle ore di formazione
previste per ottenere |'attestato di partecipazione.

Calendario delle lezioni

Data

Giovedi 27 ottobre
Giovedi 10 novembre
Sabato 12 novembre
Venerdi 18 novembre
Martedi 22 novembre
Giovedi 24 novembre
Sabato 26 novembre
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18.00 - 20.00
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9.30-12.30

18.00 — 20.00

18.00 — 20.00

18.00 - 20.00
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Durata
2 ore
2 ore
3 ore
2 ore
2 ore
2 ore
3 ore
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Offerta economica

Costo per singolo partecipante 250,00 Euro + IVA

Costo per ulteriori iscritti della stessa societa 100,00 Euro + IVA

Per iscrizioni clicca qui

Il pagamento avverra vista fattura e comunque almeno 7 giorni prima dell’inizio del corso.

Rinunce alla partecipazione dovranno essere comunicate almeno sette giorni prima la data di inizio
del percorso formativo per ottenere il rimborso della cifra versata.
Oltre tala data non sono previste restituzioni della quota di partecipazione.

Per info
info@g-aid.it
030477 51
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https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfy2UF4cd5V5SEMLp5TgQB85pPsg-hLLWm5f6aXV6odCVl63g/viewform?vc=0&c=0&w=1&flr=0

