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CORSO DI FORMAZIONE PER LEAD AUDITOR 
 UNI PdR 131:2023 – TURISMO ACCESSIBILE 

Requisiti di accessibilità per le strutture ricettive ed impianti sportivi 
 

 Piattaforma MS Teams, 11-12-19-20 Maggio 2023 
 

Durata 
Il Corso, della durata di 16 ore e in modalità FAD sincrona, si articola seconda il seguente calendario: 
 

Modulo 1 Giovedì 11 maggio 2023 dalle 16.00 alle 20.00 4 ore 

Modulo 2 Venerdì 12 maggio 2023 dalle 16.00 alle 20.00 4 ore 

Modulo 3 Venerdì 19 maggio 2023 dalle 16.00 alle 20.00 4 ore 

Modulo 4   Sabato 20 maggio 2023   dalle 9.00 alle 13.00 4 ore 

 

Destinatari 
Il Corso è rivolto a Lead Auditor che intendono acquisire conoscenze e competenze per la conduzione ed 
esecuzione di Audit di Conformità secondo la Prassi di Riferimento UNI PdR 131-2023: Requisiti di 
accessibilità per le strutture ricettive ed impianti sportivi. 
 

Obiettivi del Corso 
L’obiettivo del Corso è quello di fornire conoscenze e competenze richieste dalla Prassi di Riferimento UNI 
PdR 131:2023 in relazione a: 

- requisiti di qualifica delle diverse tipologie di disabilità  

- requisiti di accessibilità previsti per le strutture ricettive ed impianti sportivi, in conformità alla Prassi 

di Riferimenti UNI PdR 131:2023, allo standard ISO 21902, UNI 17210 e UNI PdR 92, 

al fine di condure ed eseguire Audit di Conformità. 
 

Programma 
Durante il corso saranno trattati i seguenti argomenti: 

✓ Significato della diversità nella considerazione prioritaria dell’individuo come persona 

✓ Termini e definizioni relativamente all’accessibilità 

✓ Come comunicare con le persone con problemi di udito o sordi 

✓ Come guidare persone non vedenti 

✓ Come assistere le persone con difficoltà motorie e utilizzare i dispositivi di assistenza 

✓ Le barriere per le persone con disabilità motoria e il metodo del Design 4 All 

✓ Introduzione alle esigenze delle persone con disabilità sensoriale e intellettiva in viaggio con esempi 

di comunicazione scritta/video/tattile/acustica/pannelli audiovisivi 

✓ Normative e leggi inerenti il turismo inclusivo per persone con disabilità 

✓ Esempi principali requisiti di accessibilità per le diverse disabilità nei seguenti ambiti: trasporto, 

spazi urbani e rurali turistici, attività ricreative e culturali, MICE, Accomodation, Food&Beverage e 

impianti sportivi 

✓ Analisi della Prassi UNI PdR 131:2023 e delle Checklist di controllo. 

Docenti 
Il team di docenti è composto da professionisti specializzati in turismo accessibile e inclusivo. 
 

Materiale didattico 
Ai partecipanti viene consegnata una dispensa in formato elettronico con il programma svolto durante il 
Corso.  
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Attestato 
Al termine del Corso verrà rilasciato un Attestato di Partecipazione, previo superamento dell’esame finale.   
 

Quota di partecipazione  
Prezzo per singolo partecipante: € 500,00 + IVA 
 
 
Q-Aid Academy & Management 
T   030 447 51 
T   011 1902 4960 per info tecniche 
E   info@q-aid.it 
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